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L’'Internet des objets (ou loT) est une révolution qui a commenceé il y a quelgues années maintenant. Le @ . ¢ .
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4 LES OBLIGATIONS
ET LES BATIMENTS CONCERNES
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Issu de la loi Elan, le dispositif
Eco-énergie tertiaire a été mis en place

Obligation de réduction des consommations
d'énergie finale de I'ensemble du parc tertiaire
depuis avril 2020. d’'au moins* :

esesssssssscnns P Y esesssssssscnns

Il impose une baisse progressive des : i & HE :
consommations énergétiques des batiments : -40% : : -50% : : -60% :
tertiaires de plus de 1000 m2. JENZSHY s Qe Y L G 2leel |

. . .
.............................................

*objectifs imposés par la loi élan, par rapport a 2020

_ * Renseigner TOUS les ans la consommation énergétique
il de son batiment sur la plateforme OPERAT.

- l.'1.r|| u|r1 wr Encrgdtaue
it [ Rdrevalion -'n.-i.iq. 1lu"l'|

e Sanctions financieres jusqu’a 750072 si un propriétaire de

https://operat.ademe.fr/#/public/home batiment ne renseigne pas ces données.

...........................................................................................................................................................................

Propriétaire ou exploitant d’'un établissement abritant des activités tertiaires du secteur public ou du
secteur privé. Et les batiments, parties de batiments ou ensemble de batiments, qui ont une surface
(ou un cumul de surfaces) égale ou supérieure a 1000 m?3.

Batiment d’une surface égale ! Toutes parties d’un batiment : Tout ensemble de batiments
ou supérieure a1 000 m? ! A usage mixte hébergeant des : situés sur une méme unité
exclusivement alloué a un usage i activités tertiaires et dont le ! fonciére ou sur un méme site
tertiaire. ! cumul des surfaces est égal : dés lors que ces batiments
i ou supérieur a1 000 m2 ! hébergent des activités
tertiaires sur une surface
cumulée égale ou supérieure

a1000m=

I *objectifs imposés par la loi Elan par rapport a 2010

LA SOLUTION

Qu’est ce que la plateforme OPERAT ?

PLATEFORME DE COLLECTE ET DE SUIVI DE LA CONSOMMATION D'ENERGIE

Plateforme gérée par le gouvernement francais.
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Contréler la réduction de z R : Mobiliser la base de données
la consommation d'énergie o\// c:“' comme référence en matiére
finale. %4, \\% d’énergie dans les batiments
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Permettre une évaluation annuelle
de la performance énergétique des
batiments.

MELCloud MELCloud MELCloud

POURQUOI CHOISIR LA SOLUTION
MELCLOUD COMMERCIAL

Il n’est pas nécessaire d’avoir une solution MELCloud Commercial pour connaitre sa
consommation d'électricité !

MAIS il est bon de savoir que nos matériels peuvent représenter jusqu’a 60% de la consommation
électrigue d'un batiment.

Notre plateforme MELCloud Commercial va vous permettre de connaitre l'utilisation de
votre énergie, de la suivre (température de consigne, alertes...) et ainsi d’avoir les outils pour
POPTIMISER.



LE DECRET BACS ?

PUBLIE LE 21 JUILLET 2020

LES OBLIGATIONS
et les batiments concernés

BACS - Building Automation
& Control Systems

Cette norme impose de mettre en place un
systéme d’automatisation et de contrble des
batiments, d’ici le ler janvier 2025. Elle concerne
tous les batiments tertiaires non résidentiels,
pour lesquels le systéeme de chauffage ou de
climatisation, combiné ou non a un systéme de
ventilation, a une puissance nominale.

Tout propriétaire de batiment équipé d’un
systéme de climatisation ou de chauffage

d’une puissance nominale supérieure a 290 kW,
combiné ou non avec un systeme de ventilation,
au sein d’'un batiment tertiaire neuf ou existant
est assujetti a 'obligation de mise en place

d’un systéme d’automatisation et de contrédle.
Le décret peut donc aussi bien concerner les
propriétaires que les éventuels locataires, selon
la propriété de I'installation considérée.

BUILDING AUTOMATION
& CONTROL SYSTEMS

§ .............. o LES BATIMENTS EXISTANTS ............ ;

Obligation de mise en place d’une régulation a chaque
changement ou installation d’un systeme technique.

Exemption d’obligation si ROl > 6 ans

.
.....................................................................................................

§ .............. o LES BATIMENTS NEUFS ...... g

Puissance Nominale > 290 kW

Dépot du permis depuis le 21 juillet.

PRIRORER BUILDING AUTOMATION & CONTROL SYSTEMS oo, :




LE DECRET BACS FAIT REFERENCE ECHEANCIER
A DES “SYSTEMES D’AUTOMATISATION ET DATES
ET DE CONTROLE DES BATIMENTS”

Ces systemes, dont le fonctionnement varie en fonction des sites, permettent la gestion des principaux
équipements énergivores tel que la climatisation, le chauffage ou la ventilation.

2 boversten

o

Les principaux objectifs du décret BACS en quatre points :

1. 2.

Suivre, enregistrer et analyser Situer l'efficacité énergétique du batiment en

les données de consommation comparaisons des valeurs de référence. Détecter

énergétique dans le temps (5 et alerter les responsables exploitation des . . .. . . . .

ans). potentielles dérives de consommation afin d’éviter L’objectif est d’équiper les batiments d’un systemes d’automatisation et de
une surconsommation et des colts de maintenance contrdéle d’ici le 1er janvier 2025.

supplémentaires.
Pour tous les batiments neufs dont le permis de construire sera déposé un an apres la parution du
décret (a compter du 21 juillet 2021) : 'ensemble des systémes techniques devront étre reliés au systéme
d’automatisation et de contréle.

3. 4,

Etre interopérables avec les Permettre un arrét manuel et la gestion autonome d’un
différents systemes techniques ou plusieurs systémes techniques de batiment.
du batiment, cela signifie @ i oooessssnnnnnnttiiicssissssnnnesstiiess 2008  sesssssssssssstiiiiissssssssssssssssssssrs  SO08  cessssssesssssttttittttesssssssssssserens

qu’ils ont la capacité de
communiquer avec les autres
systemes ou équipements : : : :
présents dans le batiment. !  Dépét permis: i Mise en conformité :
i 21Juillet 2021 i 1 janvier 2025

MELCloud
Concrétement, I'installation d’'un systéme d’automatisation et de contréle implique le raccordement a des POURQUOI CHOISIR LA SOLUTION MELCLOUD COMMERCIAL

dispositifs de comptage, existant ou a installer, ainsi qu’aux systemes techniques du site. Notre solution MELCloud Commercial répond parfaitement aux besoins du décret BACS.
MELCloud Commercial offre la possibilité de :

Les données produites sont conservées pendant 5 ans par le propriétaire du systéme, qui les transmet ensuite
a chacun des exploitants en fonction des informations qui les concernent. suivre, d’enregistrer, et d’analyser les données de consommation énergétique
situer l'efficacité énergétique du batiment
détecter et alerter les dérives de consommation
communiquer, contréler et surveiller les équipements du batiment (Climatisation, chauffage, éclairage, etc.)
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MELCloud :
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POURQUOI CHOISIR LA SOLUTION
MELCLOUD COMMERCIAL

e

) Sl =i g T o R el ey : Notre solution MELCloud Commercial est en accord
: j il : avec la réeglementation environnementale 2020.
L’acces a la plateforme est se fait a n'importe quel moment, sur sur tous les supports

(téléphone, ordinateur, tablette) via le navigateur web. Il n’aura jamais été aussi simple de
suivre et d’analyser ses consommations énergétique.

RE2020 - Réglementation environnementale : O
Résidentiel collectif e % | s o N LOCATAIRE K

Acces a l'appartement 1

i "ﬂ

Améliorer la performance Réduire I'impact climatique Espace de vie et de travail
énergétique et réduire la des nouveaux batiments en adapté aux conditions
consommation des batiments tenant compte de toutes les climatiques futures (vagues
neufs émissions du batiment au de chaleur)

cours de son cycle de vie.

.........................................................

Acces a l'appartement 2

.............. Y m LOCATAIRE H

.........................................................

PROPRlETAlRE .............. ° /O\ LOCATAIRE B

Acces aux données Acces a l'appartement 3

globales de I'installation

.........................................................

{{ consommation électrique des appartements 39

$ececcsccsscccne [ ] m LOCATAIRE n

Pour satisfaire les exigences de la RE2020, I'incorporation d'un logiciel de gestion Acces a l'appartement 4

des équipements et de I'énergie est nécessaire et obligatoire.

Ce logiciel doit :

» Soit étre installé sur un ordinateur personnel.
MELCloud Commercial permet a chaque résident d’avoir accés a ses équipements et sa consommation,

grace a une gestion des acces personnalisé.

e Soit installé sur un ordinateur distant (par exemple dans un centre de traitement de données).
» Soit disponible et consultable sur un site web.
e Soit intégré dans les équipements installés dans l'appartement.



QU'EST CE QUE LES CEE , LE MCC50-E FINANCE
CERTIFICATS D'ECONOMIES D'ENERGIE PAR LES CEE

La fiche d'opérations standardisée BAT-TH116 permet de déterminer le nombre de kWh
cumac économisé par m? lorsqu’une gestion technique du batiment
de classe A ou B est installée.

@ CEE
e a
Le fournisseur d'énergie Le PNCEE fournit les CEE

paie le client. au fournisseur d'énergie

? Limite de température Obligatoire Obligatoire

Limite de consommation

‘ Obligatoire Obligatoire

' : Consommation globale Consommation Consommation
: mensuelle annuelle
‘“ minimum minimum
_l_l_ ’“ ‘ Pilotage en fonction de

. , Détecteur Programmation
Fournisseur La présence de présence horaire
d'énergie La programmation horaire
Le client installe Pole National des Certificats |
MelCloud Commercial : : (PNCEE)

: : : b4 Sonde ambiance ) )
Sonde reprise
Visualisation centralisé o °®

.................

kWh cumac Jd . .
I lit ot . . e . Classe A Classe B’ e’f 6 Financer le MCC50-E grace
remplit et envoie Le fournisseur d'énergie prouve ("‘r@"r"l aux CEE c'est possible.

le formulaire de demande la réduction d'énergie faite par le
des CEE client et demande les certificats Gain moyen 3€ / m? 1.5€ / m2
d'économies d'énergie au PNCEE

@ La solution MELCloud
.......................................................................................................... @ Commercial répond a tous
les critéres de la fiche
d'opération standardisée
BAT-THT116.

Pour 1000 m? 3000 € 1500 €

H *le montant des CEE est soumis a la variation de I'indice SPOT en cours



LE COEUR DU SYSTEME MELCLOUD COMMERCIAL

L'ENVIRONNEMENT CLOUD DCC ET
LE BOITIER DE CONNEXION MCC50-E

...................
.............
.....
‘‘‘‘‘‘

-----
....

€{ Les batiments déja équipées en Mitsubishi Electric peuvent
recevoir un MCC50-E et étre pilotées sans tout changer. )

» Plateforme Cloud. « Compatible avec tous les » Services & Maintenance.
Contact de sortie Contact d'entrée * Une seule et méme plateforme produits Mitsubishi Electric* e Gestion multi sites.
------------------------------- ' pour I'ensemblede nos * Pilotage et visualisation. « Solution rétrocompatible.
' produits. « Consommation Energétique.
Oon/Off _
" Export CSV . Gestion des
: Modes Multilangue ., équipements
- tiers
o Température Limite de . .
de consigne température
.coo. FONCTIONNE @::iooooovvmmmmmneeneeinannnns . s FONCTIONNE EN @-:cccccoeveimiiimiiiiiiiiiiieinneee .
Double point Maintient de : SEUL PARALLELE AVEC :
de consigne la température - : . :

Décalage
de consigne

Réduit % : . . — .
de nuit : : g : : i ; E
! : MCC50-E P

. E 2T Programmation : : :

3 Vitesse Thy P eeeessaasaasasssssssssssssssssssssssssssssssssssesscnscnscsssssssnnns N : AE-200 EW-50 AT-50
% de ventilation L hebdomadaire :

MCC50-E ; v COMPATIBLE @i -
- Programmation 7 : AVEC : : : w

3 Direction journaliere : :
., de soufflage K : : .

. : - - : : AG-150 G-50 GB50

Ve”ou'”gge Calendrier : : : VISUELS ARCHIVE A RECUPERER
s, ~Parmode : PAC-YG60 PAC-YG66 : :
Code erreur ¢ comptage énergie gestion des équipements
. . . . tierces .
............................. oroduction ) e teeeeeateeatenteeatensotatansetatansetntenattntenattntonatentonntnnn
Pilotage énergétique en kWh .-

Multi-sites .
Consommation

énergétique

..............

.o
ceee s .
.
»
> 1=

Cloud Mitsubishi Electric

Vous n’avez rien a télécharger,
une web apps intuitive et ludique

MELCloud

N Service Cloud s ’
DCC ( Device Connection Cloud) [ //;\? \\ //f: —E - a VOtI'e pOI’tee.
| ma f —
_____ @FAl < 7 M-NET (TB3)
MCC50-E » Smartphone Tablette Ordinateur
4 AE 1‘\
Ay
M-NET (TB3)

MAITRE INSTALLATEURS
D'OUVRAGE EXPLOITANTS



MELCLOUD
COMMERCIAL

La solution 4G
tout en un:

Antenne extérieure et forfait
data*

*en option pour MELCloud Connectivity

&2 (35 (45 53]

Connexion H

Connexion LAN RJ45 Gestion Multi-site

La gestion d’une stratégie multisites est simplifiée au maximum avec notre plateforme
MELCloud Commercial qui est accessible a une ou plusieurs personnes de votre organisation.

@ MELCloud

——
Qo:u D QOL D PG
% %
@F.AIE @FAl E @FAl E
7z 7z 7z,
MATTRE D'OUVRAGE 9 9 9

Site A - Paris H Site B - Nice

INSTALLATEUR
EXPLOITANT

My iy oy oy




MELCloud MELCloud

,,,,,, RACCORDEMENT EN
DIRECT 65A MAX

essceccccsscsscccscscsccccscsscony

Compteur d'énergie Compteur d'énergie TR LT T
MODBUS tierces impulsionnel . 5 . .
v v BN MELCLOUD e
Compatible MCC50 Compatible MCC50-E + PAC-YG60 -
;...................................................................................................E Les solutions p0ur Ie
comptage d'énergie: .
i:...u..'_'T‘T'.'-.rt..-‘_'r'!'c-q?hﬁim:
Compatible
MCC50-E — .
E |I||||5|”||”|:r|||1||4||”l”““!lnl!l
RACCORDEMENT AVEC -

sesesee T R T

"TOR" DE MESURE

Compatible
PAC-YG60

Compteur d’énergie MODBUS 5 motl Rétrocompatible - -
et impulsionnel : oy Suivi de consommation

v

compatible PAC-YG60

LE PREMIER OUTIL POUR SUIVRE ET OPTIMISER
SA CONSOMMATION ELECTRIQUE EN TEMPS REEL.

Vous pourrez monitorer les performances énergétiques de votre batiment,
de vos installations et agir pour réduire vos factures.

.....................................................................................................

..............................................................




~ GESTION
PAC-YG66 DES EQUIPEMENTS TIERS

¢ En connectant un PAC-
YG66 a un MCC50-E,
MELCloud Commercial RSSO .
offre la possibilité de piloter : N
et visualiser jusgu’a 6
égquipements.

Cette interface permet de R

piloter : Retour d'état
« piloter (Marche/Arrét) T

* visualiser I'état (Marche/
Arrét)

..............
..........

e remonter une alerte (synthése
défaut)

Parmi ces équipements

annexes on retrouve le plus | T
souvent les éclairages, les Pilotage
centrales de traitement d’air, ON/OFF

les stores, les enseignes MELCloud

lumi I :
umineuses, les pompes, etc COMMERCIAL

.......
....

.......
....

l Ventilation

...........
. .

......
.......

Eclairage



...........................................................................................................................................

LES OFFRES DE PRESTATIONS
DE SERVICE MELCLOUD COMMERCIAL

Flexible et personnalisable, vous trouverez la prestation de service
qui vous convient ainsi que de nombreuses options disponibles.

.................................................................

e
pA2vS -
MAITRE INSTALLATEURS CLIENTS FINAUX
D’OUVRAGE EXPLOITANTS UTILISATEURS

.
...........................................................................................................................................

MELCloud MELCloud

MELCloud MELCloud
EEEETA Manager

...........................................................................................................................................

OPTIONS DISPONIBLES

MELCloud
SN Maintenance

MELCloud

ol 1, [, -1 {14l Data 4G

MELCloud

(=14 \"A Dashboard

...........................................................................................................................................

LES OFFRES DE PRESTATION
DE SERVICE MELCLOUD COMMERCIAL

Selon la formule choisie, vous bénéficiez de I'expertise de Mitsubishi Electric avant,
pendant, mais aussi apres la mise en service de vos installations.

Pas de mauvaise surprise, tout est défini a 'avance par contrat.
Lorsque vous choisissez une prestation de services MELCloud Commercial, ses
conditions d’application et son baréme de facturation sont définis par contrat.

Parce qu’il est difficile de tout prévoir, nos contrats comportent des clauses de sortie
sans pénalité.

Lorsque le contrat est interrompu avant '’échéance finale, les extensions de garantie et
les prestations cessent automatiguement et le colt n’est pas da.

Chaque prestation est renouvelable pour une période maxi de 10 ans.
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g B MELCloud
- "~ MELCloud Energy

donne droit aux
éléments ci-dessous :

Accés a la plateforme Fonction Visualisation Fonction Contréle
MELCloud Commercial a distance a distance
............. [ TERTTTRRIH [EETTTTTTSRSY  TLTTITTTRRes ERTEEEETTTRTSY  TEEETTTTIRS
i e Fonction Gestion Fonction Consommation
—— MELCloud e : : Multi-sites énergétique
w Connectivity S "- -.':' I_' o o Jr ||': 1: ; o L eeeeeeeeeeens @ ---eeeeee e dieeesssseses [ ZETTTTTIIPN .
s — i ST =R =
MELCloud Connectivity
c,Io,nne dro'_t aux * 2 visites virtuelles (connexion a distance effectuées par le service technique Melsmart
eléments ci-dessous : de Mitsubishi Electric,
Accés a la plateforme Fonction Visualisation Fonction Contréle . .
MELCloud Commercial a distance a distance
............. @ oo P TRISNY  TITITITTTPI T PRI STTTTTTTITI o.'.@ @
E H I
Visualisation Pilotage Visite virtuelle

®% 353 W]
: éﬁ@ ally
2 :

Visualisation : Pilotage =
: . L : Suivi de consommation
........................................................ Besesesecsssssesecsssssetecssssseseessssseessssssseesses Gest|°n multl-s|te H énergétique



MELCloud
| Services |

MELCloud Services
donne droit aux
éléments ci-dessous :

Acces a la plateforme

Fonction Visualisation

Fonction Controle

MELCloud Commercial a distance a distance
............. ............. ......................... ..........................
Fonction Gestion Fonction Consommation
Multi-sites énergétique
............. .............. ..........................

« 2 visites virtuelles (connexion a distance)
effectuées par le service technique Melsmart de
Mitsubishi Electric.

¢ 2 visites sur site (en présentiel) effectuées par le
service techniqgue Melsmart
de Mitsubishi Electric.

¢ 5 ans de garantie main d’ceuvre et déplacement
pieces et compresseurs sous forme de PFF
(participation forfaitaire aux frais).

Q

Visualisation

3%

Visite sur site

Garantie main d'oeuvre
et déplacement
piéces et compresseur

» Extension + 2 ans de garantie piéces soit 5 ans
toutes pieces (Compresseur inclus) accessoires
exclus.

e En option « PEnergy Manager ».

oo ™)

L1

Pilotage Visite virtuelle

kW
|I||I

=

Suivi de consommation
énergétique

@

Garantie piéces

4™ MELCloud
Manager

MELCloud Energy
Manager donne droit
auxéléments ci-dessous :

Acces a la plateforme Fonction Visualisation Fonction Controle

MELCloud Commercial a distance a distance
............. ............. .........................- .........................
Fonction Gestion Fonction Consommation Energy

Multi-sites énergétique dashboard
............. @ ooveienne creensscsessi@eecnscececa cressiecisei@ecesecnane
» Avec notre solution MELCloud Energy manager, * Pour vous aider a atteindre vos objectif et a

réduisez vos factures d’électricité en réduisant
votre consommation d’énergie.

mieux gérer votre consommation, un Energy
manager vous accompagne pendant 3 ans.

Q v )

Visualisation : Pilotage Visite virtuelle

= =

Suivi de consommation Accés a I'Energy

Gestion multi-site :
énergétique : dashboard
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Changes for the Better

HH

MELCloud
Maintenance

MELCloud Service & Maintenance company est la solution idéale pour avoir un systéme
pro-actif et réaliser de la maintenance prédictive. En choisissant MELCloud Service &
Maintenance vous choisissez aussi d’optimiser et d’améliorer le confort des usagers en
pérennisant I'installation.

Cette solution donne accés a:

e toutes les * aux schémas * |a détection de * |a gestion et
valeurs frigorifiques fuites de fluide I'historisation
technique de avec toutes les et de gaz des alarmes
I'installation valeurs

MELCloud
Data 4G

MELCloud Connectivity
Data 4G

vous offre la possibilité de
vous connecter en GSM
sans vous préoccuper du
forfait. (Option compatible
uniguement avec le pack
MELCloud Connectivity)

...............................................

MELCloud
Dashboard

Avec notre solution
MELCloud Energy dashboard,
visualisez la consommation
énergétique de votre parc
immobilier.

Pour vous aider a atteindre
vos objectif et a mieux

gérer votre consommation,
MELCloud Energy dashborad
vous permet de visualiser
toutes les données
énergétigue de votre parc et
de:

B —————————

Déterminez les
postes les plus
énergivores.

B iy,

Comparez les

.ELEL différents batiments

de votre parc.

Analysez et comparez
|,,@ vos données sur
plusieurs mois

Situez l'efficacité
énergétique de votre/
vos batiment(s)




LES OFFRES DE PRESTATIONS
DE SERVICE MELCLOUD COMMERCIAL

MELCloud
Manager

MELCloud

MELCloud

10 ans 5ans 3ans
®%
Visualisation Pilotage
Visualisation Pilotage Visualisation
L /

MELCloud

Q29 L &9 M

SEDE Gestion Suivi de Gestion Suivi de
multi-site consommation multi-site consommation
énergétique énergétique

Visualisation Pilotage
.......................................... /@ @ - @Iﬂ
éé%@ ..n.“WQ' J = e bt
—\ arantie piéces arantie main S
' B d'oeuvre et Visite virtuelle mensuel
Ges_t|o_n Suivi de ) déplacement piéces
multi-site consommation et compresseur

énergétique

—_—
2 isi 2 isi . . . . .
[ 2 visites ] ) . Optimisation Réduction
Visite virtuelle Visite virtuelle Visite sur site énergétique de la facture

énergétique

. J . J . J

MELCloud 5 MELCloud 5 MELCloud

Maintenance I Dashboard Data 4G
s :
> G O b2t Q, osg
" : —
Visualisation Maintenance : Acceés a l'énergy dashboard Visualisation Pilotage

préventive
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CHE W (@

~— .
outil d it Stockage des consommations :
util de maintenance du batiment : GSM

Visualiser simplement et rapidement vos systéemes de chauffage, climatisation,
ventilation, eau chaude sanitaire.

Visualisation
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Piloter et agir simplement et rapidement sur vos systemes de chauffage,
climatisation, ventilation, eau chaude sanitaire.

Pilotage
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Piloter et agir simplement et rapidement sur 'ensemble de vos sites, vos systémes
de chauffage, climatisation, ventilation, eau chaude sanitaire.

Gestion multi-site
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A

1 . : . , L "
—T Visualiser, analyser, optimiser, délester votre consommation énergétique.
Suivi de consommation
énergétique
_ Contrédler le fonctionnement général des produits par lintermédiaire de la plateforme
@ MELCloud Commercial et apporter toutes informations techniques aux mainteneurs
de linstallation en rapport avec les spécificités des produits, Informer des réglages
=

spécifiques a réaliser pour que les produits fonctionnent dans les conditions optimales.
Visite virtuelle

Contrdle du fonctionnement général des produits par un technicien Melsmart
Mitsubishi Electric et apporter toutes informations techniques aux mainteneurs de
%@?} lUinstallation en rapport avec les spécificités des produits, Informer des réglages
| spécifiques a réaliser pour que les produits fonctionnent dans les conditions

Visite sur site optimales, controle des sondes, échangeurs, composants frigorifique etc.
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Cette Garantie complémentaire est accordée a linstallateur et permet a ce dernier de

. L bénéficier d'une participation forfaitaire aux frais de main d'ceuvre et de déplacement
Garantie main d'oeuvre (« PFF ») qu'il supporte.
et déplacement
pieces et compresseur
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Cette extension de garantie est accordée a linstallateur ou bien au maitre d'ouvrage
p et permet a ce dernier de bénéficier d'une extension assurée pendant toute la durée
&/ de labonnement pour la fourniture de piéces de rechange sous garantie (hors
: accessoires), elle consiste en la livraison sous garantie d'une ou plusieurs piéces de
Garantie piéces rechange en fonction de la nécessité du dépannage.



MELCloud

MELCloud

MELCloud
Manager

¢¢ Confort holistique et sérénité, faites un pas
vers une exploitation simple et efficace )

Garantie main d’ceuvre

L’acquisition d'une abonnement MELCloud
Commercial donne droit a une garantie main
d’ceuvre complémentaire d’une durée différente en
fonction de 'abonnement contracté.

Elle est accordée a l'installateur et permet a ce
dernier de bénéficier d’une participation forfaitaire
aux frais de main d’ceuvre et de déplacement
(«PFF») qu’il supporte lorsqu’un produit est
vendu par Mitsubishi Electric.

Cette PFF consiste en un réglement financier fixe
et non modifiable a I'installateur lorsqu’il remplace
une piece reconnue par une piece fournie sous
garantie par Mitsubishi Electric.

Le montant dépend de l'opération réalisée et/ou
de la piece remplacée.

Garantie piéces

Cette Extension de Garantie est accordée au
maitre d’ouvrage ou bien a l'installateur et permet
a ce dernier de bénéficier d’'une extension de durée
pour la fourniture de piéces de rechange sous
garantie (hors accessoires) lorsqu’un produit est
vendu par Mitsubishi Electric.

Cette Extension de Garantie consiste en la livraison
sous garantie d’une ou plusieurs pieces de rechange
en fonction de la nécessité du dépannage.
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Extension de garantie, : Solution en phase
pérennisez vos installations avec la réglementation
Pompe a chaleur : :

résidentiel
Air/Air

Les avantages pour un
maitre d'ouvrage

Controlez I’ensemble de vos solutions
sur méme plateforme
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Recherche avancée

Parc immobilié
Zone geographique

Batiment

Hall

Bureau 1
Bureau 2
Bureau 3
Bureau 4

Coin café

'™

Visite virtuelle

Contréler le fonctionnement général
des produits par l'intermédiaire de la
plateforme MELCloud Commercial et
apporter toutes informations techniques
aux mainteneurs de l'installation en rapport
avec les spécificités des produits

Contréle des sondes de température du
groupe extérieur

Controle ponctuel des sondes des unités
intérieures

Informer des réglages spécifiques a réaliser
pour que les produits fonctionnent dans les
conditions optimales.

Contréle du fonctionnement des produits en
modes chaud et froid.

Rédaction d’une fiche d’intervention
mentionnant toutes les actions menées lors
de l'intervention

Rédaction du rapport de visite constructeur
envoyé par email.

Visite sur site

La visite constructeur sur site sera effectuée
par notre service technigue MELSMART, elle
consiste a :

Controler le fonctionnement général des
produits par I'intermédiaire du logiciel MNET
TOOL

Apporter toutes informations techniques aux
mainteneurs de I'installation en rapport avec
les spécificités des produits

Pose des manomeétres et contréle des
transducteurs de pression

Contrbéle des sondes de température du groupe
extérieur

Controéle de I'état général du groupe extérieur
(échangeur, composants frigorifique, boitier
inverter)

Contrbéle ponctuel des unités intérieures
(échangeur, filtre, cartes électronique)

Informer des réglages spécifiques a réaliser pour
que les produits fonctionnent dans les conditions
optimales.

Controéle du fonctionnement des produits en
modes chaud et froid.

Rédaction d’'une fiche d’intervention
mentionnant toutes les actions menées lors de
I'intervention

Rédaction du rapport de visite constructeur
envoyé par courrier.



LES PRODUITS COMPATIBLES
MELCLOUD COMMERCIAL

Mini DRV DRV "Réversible"” chaud ou froid

Solutions « réversible » condensation a air chaud ou froid.
» Large gamme de puissance de 12,5kW a 37,5kW

* Flexibilité d'installation * Flexibilité d'installation

Mini DRV Mini DRV Mini DRV DRV "Y"

mono ventilateur monophasé double ventilateur monophasé double ventilateur triphasé triphasé
et triphasé et triphasé forte puissance 22,5kW a 168KW

12,5kW a 16,5KW 12,5kW a 25KW 28kW a 37,5KW

Solutions « réversible » condensation a air chaud ou froid.

* Large gamme de puissance de 22,5kW a 168kW

quelle est la source ou l'on
peut retrouver le visuel du
produit

DRV "Y" DRV "WY"
spéciale chauffage ???
triphasé ???
22,5kW a 63KW



LES PRODUITS COMPATIBLES
MELCLOUD COMMERCIAL

DRV a récupération d'énergie R2
Solutions « récupération d’'énergie » condensation a air chaud et froid. simultanés.
» Large gamme de puissance de 22,5kW a 140kW

* Flexibilité d'installation

iy

HERTHRREL T

T

*Solution également

DRV R2 disponible

a condensation a eau

triphasé
22,5kW a 140KW

DRV a récupération d'énergie "HVRF"

Solutions « récupération d’énergie » condensation a air chaud et froid simultanés a faible impact
environnementale

 Puissance disponible 22,5kW a 63kW

* Flexibilité d'installation

il

iy

HERTHRREL T
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i alem

T

*Solution également
disponible
a condensation a eau

DRV HVRF Y

. . .
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triphasé

22.5KW & 63KW ¢ E’n?.%"s‘ﬁé‘.’éﬁ
AN ELECTRIC




I.ES PRODU ITS COM PATI BI.ES Froid seul, réversible, récupération d'énergie
MELCLOUD COMMERCIAL e Mo e e e 0250

¢ Tres large gamme de puissance de 3,5kW a 4 191kW

Chauffage, climatisation, eau chaude sanitaire

Puissance disponible de 4kW a 23kW et 40kW Température de sortie
: : eau chaude +70°C*

Condensation a air

@ Compresseur scroll R32 R41 OA

EST-CE LE BON VISUEL EST-CE LE BON VISUEL ?

—_ I

- l | ] =
L
‘ . k- .
B | [} L

Température
de sortie
eau chaude +78°C

: g Puissance disponible de 3,5kW a 4 191kW
Température de sortie : i  Condensation a air - Condensation a eau
eau cahaude +78°C* Centrifuge
: : Confort, process, IT Cooling

@ Compresseur scroll @% Compresseur a vis % Compresseur sustentation magnétique R32 R134a R407C R410A R454B R513A @




MITSUBISHI
ELECTRIC

Changes for the Better

MELCloud
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MITSUBISHI ELECTRIC

2, rue de U'Union - 92565 Rueil-Malmaison Cedex
confort.mitsubishielectric.fr

0 810407 410 ff,rv,i(:pgpfltu 0155 68 56 00 depuis un téléphone portable

Appel surtaxé depuis un téléphone portable

Nos produits de climatisation et pompes a chaleur contiennent des gaz fluorés 1234zefyf (PRP 4/7), R454B (PRP 466), R513A (PRP 631), R32 (PRP 675), R134a (PRP 1430), R407C (PRP 1774), R410A (PRP 2088). Ces valeurs PRP Pouvoir de Réchauffement Planétaire sont
basées sur la réglementation de UUE n° 517/2014 et issues du 4eme rapport du GIEC (Groupe Intergouvernemental d'Experts sur UEvolution du Climat).
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